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Oto tegoroczni Mistrzowie Handlu

® Nasi Czytelnicy wskazali najlepszego sprzedawce, sklep, butik i kwiaciarnie w regionie. Gratulujemy
zwyciezcom i dziekujemy za wszystkie oddane gltosy. Uroczysta gala i rozdanie nagrod juz we wrzesniu!
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Znamy Mistrzéw Handlu w Ma-
topolsce! Najlepszego sprze-
dawce, sklep, butik, kwiaciar-
nieisklep internetowy wskaza-
li nasi Czytelnicy. Na zwyciez-
cow czekajq atrakcyjne nagro-
dy, w tym voucher na kampa-
nie reklamowa i profesjonalne
szkolenie marketingowe. Zdo-
byweca tytutu Sprzedawcy Ro-
ku spedzi tydzien w luksuso-
wym hotelu ze SPA.
Gratulujemy zwyciezcom
idziekujemy za wszystkie odda-
ne glosy. Laureaci pierwszych
miejsc zostang zaproszeni na
wielka gale, na ktorej zostang im
wreczone nagrody. Uroczy-

stos¢ odbedzie sie we wrzesniu
w Krakowie.

Nasza akcja Mistrzowie
Handlu miata na celu promocje
punktéw handlowych, ktére
dzieki jakosci ustug i produk-
tow z powodzeniem wygrywa-
ja walke z konkurencyjnymi,
wielkopowierzchniowymi
marketami i sieciowymi skle-
pami w duzych galeriach han-
dlowych.

Kluczdosukcesu

W naszym regionie jest mno-
stwo miejsciosob, ktore zastu-
zyty na docenienie i nagrody.
Wiele sklepoéw wyrdznia sie wy-
strojem i milg obstuga pomoc-
nych sprzedawcow. Kwiaciarnie
zachwycaja aranzacjg wnetrza,
a pracujacy w nich florysci sa
prawdziwymi artystami.

- Nasza akcja cieszyta sie du-
zym zainteresowaniem. To po-
kazuje, ze mali przedsiebiorcy
szukajg nowych sposobow
narozpromowanie swoich dzia-
talnosci - mowi Beata Bratek,
dyrektor marketingu ,,Gazety
Krakowskiej”.

Jedna znagrod, ktora z pew-
noscia bedzie bardzo wartos-
ciowa dla wiascicieli sklepow
ipracownikow handlu, jest za-
proszenie na szkolenie poswie-
cone promocji placowki w
internecie. Wiedze wyniesiona
ztego szkolenia bedzie mozna
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» Nasi Czytelnicy wybrali tegorocznych zwyciezcd

bezposrednio przetozyc na po-
wodzenie biznesu.

- Juzsamudziatw plebiscycie
Mistrzowie Handlu byt dla wias-
cicieli sklep6w znakomitg pro-
mocja - moéwi Beata Bratek. -
Przez caty okres trwania naszego
plebiscytu na tamach tygodni-

ae ric N k
w akgji Mistrzowie Handlu, ktorych sklepy sa najlepsze

kow dotaczanych do ,,Gazety
Krakowskiej” prezentowalismy
liderow ranking6w. Przedstawia-
liSmy ich takze w naszym serwi-
sie internetowym oraz na na-
szych fanpage’ach na Face-
booku. Togwarantuje skuteczng
promocje - dodaje.
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Wyjatkowe nagrody
Wiasciciele sklepow, butikow,
kwiaciarni, ktore w Krakowie,
Tamowie, Nowym Saczuiwkaz-
dym powiecie zdobyly najwiecej
glosow, atakze wiasciciel Sklepu
Internetowego Roku wMatopol-
sce, otrzymaja: medal MISTRZO-
'WIEHANDLU wreczany podczas
uroczystej gali, dyplom przygo-
towany do ekspozycji w placow-
ce handlowej, voucher na rekla-
me w ,Gazecie Krakowskiej”
o wartosci 2 tys. zt i zaproszenie
doudziatu w szkoleniu dotycza-
cym promocji placowki handlo-
wej w internecie.

Wybrani gltosami klientow
Sprzedawcy Roku 2017 z kazde-
go miasta i powiatu otrzymajg
dyplomy i medale. Oni réwniez
wezma udziat w profesjonal-
nym szkoleniu z marketingu
internetowego.
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Honorowy patronat nad na-
sz akcja objety Krakowska Kon-
gregacja Kupiecka oraz Matopol-
skaIzba RzemiostaiPrzedsiebior-
czosci. @
©®

Mate firmy toczg nierowng walke
z hipermarketami. Warto im pomaoc!

Rozmowa z Wiestawem
Jopkiem, prezesem Krakow-
skiej Kongregadji Kupieckiej.

Uwaza pan, ze warto byto wzig¢
udziat w naszej akgji?
OczywiScie, ze tak. Matym
isrednim firmom coraz trud-
niej jest funkcjonowac
narynku. Niestety, musza
walczy¢ o klientéw z duzymi
hipermarketami, a to nie jest
réwna walka. Mysle, ze akcji
Mistrzowie Handlu data im
mozliwoS¢ wypromowania
sie. Dodatkowo nagrody, kt6-
re wygrali, czyli vouchery

na kampanie reklamowa
iszkolenia marketingowe,
moga im pokazac, w jakim
kierunku warto podazac. Ma-
tych przedsiebiorcow nie sta¢
na takie szkolenia, a teraz ma-
ja okazje wzia¢ w nich udziat
za darmo.

Cojeszcze mogtoby pomac roz-
wina¢ si¢ matymisrednim
przedsiebiorstwom handlo-
wym?

Zakaz handlu w hipermarke-
tach w niedziele. Nie méwie
tutaj oczywiscie o kazdej nie-
dzieli, ale przynajmniej o kil-
ku. My, Krakowska Kongrega-
cja Kupiecka, walczymy o to
od dawna, ale odbijamy sie

od Sciany. Politycy obiecuja,
ze nowe regulacje wejdg

w zycie, ale, jak widaé, nic

w tym kierunku sie nie robi.
Jesli zmieniono by regulacje,
mate firmy zaczetyby funk-
cjonowac, biznesy odradzaty-
by sie na nowo. Potrzebna jest
zmiana, bo nigdzie na Swiecie
firmy zagraniczne nie maja
tak wielkiego udziat w rynku
jak w Polsce.

Mtodzi przedsiebiorcy zaktada-
Jacswoje firmy moga korzystac
zdofinansowania z Unii Euro-
pejskiej. Czy torealnie pomaga
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rozwina¢ im skrzydta w han-
diu?

Tylko teoretycznie. Mtodzi
dzieki dofinansowaniu chet-
nie probuja swoich sit, ale
niestety zazwyczaj ich firmy
nie s3 w stanie przetrwac dtu-
zej niz rok. Kazdy moze pro-
bowag, ale trzeba sobie
uswiadomic, Ze dopoki

w spoleczenstwie nie zrodzi
sie Swiadomosc, ze trzeba
wspierac lokalny biznes, to
trudno bedzie prowadzi¢
wiasng firme.® ©®
Rozmawiata NICOLE MAKAREWICZ

Reklama jest dzwignig handlu. Bez
niej trudno sie utrzymacé narynku

Rozmowa z Januszem Kowal-
skim, prezesem Matopolskiej
Izby Rzemioslai Przedsiebior-
czosci.

Jakie najwieksze wyzwania sto-
japrzed wspotczesnym przed-
sigbiorca?

Najtrudniej sprostac wyzwa-
niom, ktére stawia przed nami
1z3d. Wysokos¢ sktadek od-
prowadzanych przez praco-
dawce do Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych oraz plany,
by podwyzszy¢ stawke godzi-
nowa, sprawiaja, ze przedsie-
biorcom jest coraz trudniej.
Cosig stanie, jeslinoweregula-
cjewejdaw zycie?

Poszerzy nam si¢ szara strefa,
poniewaz zatrudnienie pra-
cownika bedzie zbyt kosztow-
ne. Juz teraz jest tak, ze wiele
0s0b jest zatrudnionych ,,na
czarno”. Jako przedstawiciel
Matopolskiej Izby Rzemiosta
iPrzedsiebiorczoSci mam do-
bry wglad w rynek. Widze, ze
bedzie tylko gorzej. Najbar-
dziej straci na tym panstwo,
bo zmniejsza sie wptywy z po-
datkow.

rzystne chybada nikogt;.
Doktadnie. Dlatego w Radzie
Dialogu Spotecznego staramy

bedzie k

sie przekonac wladze central-
ne do naszych racji, ale decy-
denci nie robig nic, by nas
wspiera¢. Wtadze obiecaty
nam, Ze powstanie Konstytu-
cja Biznesu, ale na razie moze-
my o niej tylko pomarzyc¢.
Problemem jest tez to, ze ak-
tualnie nie tylko czeladnicy,
ale rowniez wiasciciele zakta-
dow, ktorzy czesto z czeladni-
ctwem nie maja nic wspolne-
g0, mogg uczy¢ mtodych
adeptow rzemiosta. To po-
winno sie zmienic. Tylko fa-

chowcy mogg wyszkoli¢ kolej-
nego specjaliste.

W naszej akdji Mistrzowie Han-
dluchcemy docenic tych przed-
sigbiorcow, ktorzy mimo wszyst-
koradza sobie narynku. Nagro-
dajest m.in. kampaniareklamo-
wa. Czy przydasie firmom?

Jak najbardziej. Reklama nadal
jest dzwignig handlu, a czesto
matych firm po prostu na nig
nie stac. Dzieki tej akcji beda
mogly skorzystac z niej za dar-
mo. @O®

Rozmawiata NICOLE MAKAREWICZ



